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Velkommen til easySure

Kzere kunde,

Hijertelig velkommen, vi er rigtig glade for, at du er blevet en del of easySure .

Nér du seetter anhaengertraekket i en campingvognsforsikring gennem easySure, er

du klar il at indtage landevejene med ro i maven. Her er du nemlig deekket for langt

de fleste skader og uheldige oplevelser, du métte komme ud for med din campingvogn.
Du kan endda f& en l&nevogn, hvis uheldet skulle vaere ude, s& den planlagte ferie ikke
ryger af den grund. Forsikringen er som en campingvogn: Den kan forsynes med praecis
det ekstraudstyr, du synes, der er brug for. Fra daekning af telt il indbo.

Hos easySure’ kan du veere sikker pd, at dine forsikringer ikke rummer skjulte hovsa-
beleb eller klausuler, der kraever lup. Det handler om at gere livet nemt for dig, og vi er
her for at hjzlpe.

Vi ved ogsd, at du har brug for en forsikring, ikke en doktorafhandling. Sé vi ger det
her s& enkelt som muligt. Laes betingelserne grundigt igennem, s& du er med pd, hvilken
daekning du har valgt, og om den opfylder dit behov. Tag ogsé et kig p& policen og
tiek, at alle oplysninger er 100% spot on. Hvis noget er uklart, eller du vil opdatere dine
oplysninger, skal du bare ringe eller sende os en mail.

Og husk at forkert info kan betyde forkert daekning.

easySure er en forsikringsformidler og som vores kunde, er du risikomaessigt afdaekket
hos Eir Forsckring AB (Org.nr. 559166-0617), Stockholm, Sverige. Eir er naturligvis
medlem af Garantifonden i Danmark.

easySure - Smart forsikring. Helt enkelt.
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Seren Odgaard Johansen
CEO
+4570 60 70 60

kundeservice@easysure.dk



mailto:kundeservice%40easysure.dk?subject=

Dine daekningsmuligheder

Har du kebt en campingvogn? Sa giver det god mening at sikre den bedst muligt. Du
kan skreeddersy din campingvognforsikring praecis som du vil, s& du kan sove trygt om
natten. Hvis uglerne altsé ikke tuder for meget.

Du kan selv vaelge, om du vil have teltforsikring, indbo og vejhjeelp. Folks behov er
forskellige, s& selvflgelig skal du ogsé have muligheden for at vaelge praecis de
daekninger, du har brug for.

Omfattet Tilvalg

A5 Kasko A

Enhver skade p& campingvognen

Tyveri og reveri

Redning i udlandet

Lanecampingvogn

Retshjaelp
f8¥ Teltforsikring v

Daekker mod visse type skader, hvis du har fx
fortelt, markise eller lzesejl til din campingvogn

= Indbo v

Brand og elskade
Tyveri og heervaerk
Udstremning af vand
?Zz Vejhjlp g
Daekker nér du l&ner din campingvogn ud
Daekker nér den er efterspaendt andre biler
Vejhjeelp i Europa

Assistance nar campingvognen ikke er efterspaendt
en bil



1. Generel information

Husk:

Betingelserne her gaelder specifikt for dette produkt. Udover disse betingelser er de
‘Generelle betingelser’ ogsé gaeldende. Du kan altid finde de gaeldende betingelser her. |
de generelle betingelser kan du bl.a. lsese om din fortrydelsesret, hvordan du betaler, og
hvordan du er dackket ved krig. Alt det som gaelder for forsikringer gennem easySure.

1.1 Hvor dxkker forsikringen?

Er der sommer, sol og hgijt humer i Danmark? Eller er vejret grét og trist, s& du hellere vil
sydpd med din campingvogn? Med denne campingvognforsikring kan du rejse, hvorhen
du gnsker i Europa uden at skulle taenke pd, om du nu er daekket dig eller ej.

Sa leenge du rejser i de lande, der er tilmeldt grent kort-ordningen, kan du have ro i
sindet (se aktuel liste over lande p& DFIM’s hjemmeside). Du kan endda vaere vaek fra
hverdagens stress og jag i helt op til seks maneder om éret.

Husk:
Ejer du en stationaer campingvogn, er den selvfglgelig ogsé daekket, dog kun hvis du
har den stdende i Danmark (undtagen Faergerne og Grenland).

1.2 Hvem er omfattet af din forsikring?

Udover dig selv som forsikringstager daekker forsikringen ogs& skader, der opstér, hvis
du har givet tilladelse til, at andre mé& bruge/l&ne campingvognen. Forsikringen daekker
dog ikke, hvis din campingvogn anvendes til udlejning.

1.3 | hvilke tilfzelde skal du tage fat i os?

Har du solgt din campingvogn2 Sé& skal du blot ringe eller skrive til os, s& sarger vi for,
at din police bliver opsagt. Det samme gaelder, hvis du keber en anden campingvogn.
Det er vigtigt, at vi har de rigtige informationer og vaerdi p& den campingvogn, du
gnsker forsikret.

Vi skal ogsé have besked, hvis du aendrer p& din campingvogns konstruktion eller
anvender den anderledes, end du plejer, fx fil udlejning.


https://www.easysure.dk/documents/easySure-generelle-betingelser.pdf

Den nye ejer er daekket af din police i op fil fire dage efter kabet, medmindre
vedkommende selv har tegnet en forsikring p& campingvognen.

Husk:
Giver du ikke besked om aendringer, kan det medfere helt eller delvist fradrag i din
erstatning. Det skal du jo helst undgé.

1.4 Hvilke krav skal du leve op til?

Hvis din campingvogn skal daekkes, skal du selvfglgelig ogsé passe pé& den. Vi

forventer, du har en trailerlds p& campingvognen, nér den ikke er i brug. Desuden mé&
du ikke efterlade din campingvogn pé et offentligt eller ede sted. Ger du det, risikerer
du at miste retten til eller f& nedsat din erstatning, hvis din campingvogn bliver stjélet.

1.5 | tilfelde af skade

Vi héber selvfalgelig ikke, at der sker en skade. Men skulle det ske, s& bare tag det
roligt. Vi er her for dig, og vi vil gare alt, hvad vi kan for at hjselpe dig hurtigt videre.

Skynd dig at anmelde skaden pé& easysure.dk

Du skal anmelde din skade til os hurtigst muligt og give os alle de oplysninger, der kan
have betydning for bedemmelsen af skaden. %
Ved anmeldelse af en skade kan vi forlange dokumentation for det krav, du har, som fx
original kebekontrakt, kebsnota, finansierings-/leasingaftale eller regning. Kan du ikke
sandsynliggare eller dokumentere dit krav, risikerer du, at vi afviser kravet eller fastssetter
erstatningen efter et skan.

Tyveri, haervaerk, roveri eller &benlyst tyveri uden anvendelse af vold (ran) skal straks
anmeldes til politiet i det land, hvor skaden er sket. Du skal sikre dig skriftlig bekraeftelse
for anmeldelsen, og journalnummer skal oplyses. Du mé ikke reparere eller fierne edelagte
ting, fer du har aftalt det med os.


http://easysure.dk

1.6 Selvrisiko

Har du valgt en selvrisiko pé din forsikring, fremgdr belabet i din police. Selvrisikoen
gaelder for den farste del af enhver skade. Selvrisiko opkraeves af ny ejer, hvis vi har
betalt for en skade, der er sket i indtil 21 dage efter ejerskifte.

Selvrisiko skal ikke betales ved:

e Skade, der er sket ved tyveri begdet af en kendt ansvarlig skadevolder.

e Skade, der er sket ved haervaerk begdet af en kendt ansvarlig skadevolder.

e Skade, som alene er daekket efter forsikringsbetingelserne for redning i udlandet.

Har du lént din campingvogn ud til en person under 26 ar2 S& skal du vaere
opmaerksom p&, at du vil blive opkraevet dobbelt selvrisiko.

Veerkstedets vareteegt

Er skaden sket, mens campingvognen var overladt til en reparater, heefter reparateren
for den selvrisiko, der fremgdr af policen.

Tilbagebetaling aof selvrisiko

Hvis vi har betalt for en skade og har lagt ud for selvrisikobelabet, har vi ret il straks
at bede dig om at tilbagebetale belabet til os. Selvrisikoen skal vaere betalt senest
14 dage efter, at vi har opkraevet belabet, ellers forbeholder vi os retten til at opsige
kaskoforsikringen med 14 dages varsel. Vi forbeholder os desuden retten til at sende
selvrisikokravet med omkostninger til retslig inkasso.




1.7 Deltagelse i diverse orienteringsleb, motorlgsb mv.

Hvad er dekket?

e Forsikringen daekker skader, som sker under orienterings-, praecisions- og skonomilab,
nar:
- Kerslen foregar i Danmark.
- Relevante myndigheder har givet tilladelse il labet (hvis det kraeves).
- De regler, der gaelder for den slags leb, er overholdt.
- Kerslen ikke sker som led i et internationalt lgb, fx rally.
- Der ikke er tale om terrsenkersel.
e Forsikringen daekker skader, som sker under gvelseskersel:
- Forsikringen daekker skader, som sker ved evelseskersel (glatferekersel,
mangvrekarsel, skolekarsel og lign.).

Husk:
Du skal kunne dokumentere, at gvelseskarslen foregér under instruktion af en
motororganisation, kerelzerer eller tilsvarende sagkyndig og pé afspaerret omréde.

Hvad er ikke dekket?

e Forsikringen daekker ikke skader, der er sket under motorleb, hastigheds-, kap- og
vaeddelgbskersel, konkurrencekersel eller karsel p& bane, eller andre omréder, der
er afspaerret til formdlet. Forsikringen daekker heller ikke under traening til denne type

lzb.




2, Kaskoforsikring

Kaskoforsikringen daekker alle skader p& selve campingvognen og er det man kalder
en ‘all-risk forsikring’.

Den daekker altsé ikke skader, som den kan p&drage andre eller andres ting. Disse
typer skader skal daekkes af ansvarsforsikringen under den bilforsikring, der traekker
campingvognen.

Husk:

Hvis du er i tvivl om belabet, du har forsikret din campingvogn for, selvrisikoen og
daekningen, s& tiek din police. Dokumentet her indeholder de generelle betingelser,
mens selve policen er din individuelle daekningsoversigt.

Hvad er dekket?

Skade p& campingvognen
¢ Enhver skade p& campingvognen, herunder vejrskader, tyveri og reveri, medmindre
skaden er direkte undtaget nedenfor.

Opgradering af din campingvogn

e Campinglivet behaver ikke vaere primitivt. | dag kan man f& naesten alt til sin
campingvogn for at forsade tilvaerelsen, n&r man er afsted. Alt fastmonteret tilbehar
og mover er daekket, bare husk at medregne det i forsikringssummen. Har du tilbehgr,
der er afmonteret, daekker din campingvognsforsikring, hvis det kun kan anvendes til
campingvognen. Ellers kan det vaere, at din indboforsikring daekker.

Tyveri
o Er det afmonterede tilbehar blevet stjdlet, vil det vaere et krav, at det er blevet stjalet
fra et forsvarligt aflést rum, og der er synligt (voldeligt) opbrud.

Flytning af stationser campingvogn

* Har du en stationzser campingvogn daekker forsikringen op fil to flyminger pr. kalenderar

* Informer os pé forhdnd, nér du skal ud at kere med din stationaere campingvogn,
ellers er du ikke daekket for skader sket under kersel.




Hvad er ikke dekket?

Mekaniske @rsager, opvarmning og defekter

e Skader, der alene opstar i og er begraenset til campingvognens mekaniske, elektriske
eller elektroniske dele, medmindre skaden er sket ved brand, eksplosion, lynnedslag,
tyveri, reveri, kortslutning, induktion eller overspeending, heervaerk eller er sket
under transport p& et andet keretgj. Dog daekkes folgeskade pé de dele, der ikke er
mekaniske, elektriske eller elektroniske.

e Skader, som opstér i eller udbreder sig fra campingvognens varmeanlaeg eller
gaskomfur, medmindre du kan dokumentere, at serviceeftersyn p& anlaegget er udfert
efter producentens anvisninger.

e Skade, der skyldes fabrikationsfejl eller konstruktionsfejl samt skade omfattet af
reklamationsret, kulance og garanti.

Korselsrelaterede arsager

o Skade, der sker mens bilen, der traekker campingvognen, fares af en person, der ikke
har et gyldigt kerekort, medmindre det godtgeres, at skaden ikke skyldes mangel pé
kerefeerdighed. Du er dog daekket, hvis du, den faste bruger eller jeres zegtefeelle/
samlever var uvidende om situationen. Denne uvidenhed méd ikke skyldes grov
vagtsomhed.

o Skade, der sker, fordi bilens farer, der traekker campingvognen, er pavirket af
alkohol, narkotika eller lignende. Du er dog daekket, hvis du, den faste bruger eller
jeres segtefeelle/samlever var uvidende om situationen. Denne uvidenhed mé ikke
skyldes grov uagtsomhed.

Manglende vedligeholdelse og uvejdygtighed

e Skade, der skyldes, at campingvognen er uforsvarlig eller ulovlig at benytte p&
grund af sendringer eller fejl og mangler, fx overlaes, nedslidte daek, eller hvis
campingvognen er monteret med et eller flere ikke-godkendte daek.

e Skade, som felge af manglende eller utilstraekkelig vedligeholdelse efter fabrikantens
forskrifter.

e Forringelse af campingvognen som falge af brugsslitage.

Udlejning og beslagleeggelse

e Skade, der sker, mens campingvognen er udlejet, herunder privat udlejning

e Tab opstdet i forbindelse med politiets eller andre myndigheders beslagleeggelse af
campingvognen samt bortkomst, der ikke skyldes tyveri.




Hvad er ikke dekket? (fortsat)

Uagtsomhed

e Skade, der er forvoldt med vilje eller abenbart uforsvarligt (forszet eller grov
vagtsomhed). Du er dog daekket, hvis du, den faste bruger eller jeres segtefzelle/
samlever var uvidende om situationen. Denne uvidenhed mé ikke skyldes grov
vagtsomhed.

Behandling og vejr

e Skade, der péferes campingvognen eller dele af den under eller i forbindelse med
behandling eller bearbejdning, medmindre skaden skyldes kersel eller brand.

e Skade, der er en felge af vejrets pavirkning, fx teering, rust og frostspraengning.

Tyveri
e Tyveri af det forsikrede keretgj, hvis ikke der har vaeret effektiv tyverisikring som fx
en godkendt trailerlds. Dette geelder dog ikke, hvis keretajet er spaendt efter en bil.

2.1 Redning i udlandet

Giver campingvognen pludselig op et sted p& den tyske motorveje Scheisse. Men bare
rolig. Du fé&r automatisk redningshjzelp i udlandet, n&r du har en kaskoforsikring pé din
campingvogn. Daskningen er igennem SOS radt kortordningen, og du kan se betingelser,

daekningsomréde mv. inde p& deres hjemmeside eller hente appen ‘Redt kort'.

Husk:
Har du behov for vejhjeelp i Danmark, skal du filvaelge vejhjeelpsdaekning fil din
campingvognsforsikring.

2.2 Lanecampingvogn

Er din campingvogn kert i greften, s& den planlagte campingferie i Danmark eller
udlandet ikke kan gennemfgres2 Fortvivl ikke. Har du en daekket kaskoskade, féar du
udbetalt en kontanterstatning til leje af en campingvogn eller mobilehome. Sé& skal
smilene nok komme tilbage i familien.

Det er en betingelse, at din campingvogns skade er omfattet af campingvognens
kaskoforsikring, og at skaden enten sker i Danmark inden feriens planlagte start eller
undervejs il destinationen.




Daekningen er betinget af, at skaden ikke kan udbedres inden feriens planlagte
starttidspunkt, eller at der ved totalskade eller tyveri ikke er udbetalt en erstatning.

Det er et krav for deekning, at campingferien gennemferes, at forsikringstageren kan
overholde udlejeres lejebetingelser, og at den lejede campingvogn er samme starrelse
og model som den forsikrede campingvogn.

Den planlagte ferie skal minimum vaere pé fire dage.

Original lejekontrakt p& campingvogn eller mobilehome skal sendes til os. Erstatningen
fastsaettes til det beleb, som fremgér aof lejekontrakten, dog maksimalt 20.000 kr. pr.
skadesbegivenhed. Belobet indeksreguleres ikke.

2.3 Retshjeelp

Retshjzelp er grundleeggende ens i samtlige danske selskaber. Du kan altid kontakte os,
s& sender vi gerne betingelserne til dig.

Det kan hurtigt blive lidt kringlet, s& vi har forsegt kun at tage det vaesentligste med her.
Sa kan du kigge i den formelle og lange version, hvis du savner godnatlaesning.

Der skal vaere tale om en tvist, som er opstdet i privatlivet, og som vil kunne behandles:
o Af en domstol efter retsplejelovens regler om civile sager.
e Ved mediation efter skriftlig aftale mellem parterne.

Husk:

Forsikringen daekker tvister, som efter parternes aftale skal behandles ved voldgift. Her skal
du kontakte en advokat, som vil anmelde sagen til os og bede om retshjzelpsdackning p&
dine vegne.

Hvad er d=ekket?

e Forsikringssummer:
- Forsikringen daekker med maksimalt 175.000 kr. pr. domstols- eller voldgiftssag.
- Ved mediation daekker forsikringen med maksimalt 15.000 kr. Der gaelder en
selvrisiko p& 10%, dog mindst kr. 2.500 pr. skade, herunder mediation.




Hvad er ikke dekket?

e Forsikringen daekker ikke udgifter til almindelig advokatradgivning. Eksempler pa
omrdder, der ikke er daekket:
- Tvister der opstér i forbindelse med dit hoved- eller bierhverv.
- Tvister i forbindelse med udlejning af campingvognen betragtes som erhverv og er
derfor undtaget af forsikringen.
- Sager, der kan blive behandlet og afsluttet ved et godkendt klagenaevn.

Hvad skal du gere?

Hvis din sag vedrerer et krav pé op til 50.000 kr., eller hvis der er tale om et krav, som
retten ikke kan gere op i penge, skal din sag som udgangspunkt felge det, man kalder
smasagsprocessen. Ved denne type sager behaver du ikke hjzelp fra en advokat, men
kan selv anmelde sagen til os.

Hvis din sag vedrerer et krav pé& over 50.000 kr., skal du kontakte en advokat, som vil
anmelde sagen til os og bede om retshjzelpsdaekning pé dine vegne




3. Teltforsikring

A

Hvis du har valgt denne daekning, fremgér det of din police.

Teltet er campingvognens havestue, s& det er godt at have styr pa det. Har du et fortelt,
markise, leeseil eller lignende, skal du have dette noteret i din police. Vi noterer den
aktuelle vaerdi pé teltet, som praemien beregnes ud fra.

Fortelt til vinterbrug og separat telt til vinteropbevaring er dackket hele &ret. Fortelt til
sommerbrug og telt til opbevaring om sommeren, laesejl og lignende er kun daekket fra
1. marts til 31. oktober (begge dage inklusive).

| denne periode er dit telt daekket med de samme skadesdrsager som din campingvogn
er under kaskoforsikringen fx vejrskader, tyveri og reveri.

Skader, som skyldes brand og tyveri, er dog dackket hele éret.

3.1 Hvordan erstattes dit telt?

For fortelte og markiser inkl. side- og frontstykker, som i gvrigt var ubeskadigede p&
skadetidspunktet, geelder der szerlige erstatningsregler.

Erstatningen for fortelte og markiser inkl. side- og frontstykker beregnes med
udgangspunkt i genanskaffelsesprisen for en tilsvarende ny genstand. Med ny genstand
mener vi genstande, som i vaerdi, kvalitet, ydelse, anvendelse og udseende mere eller
mindre svarer til den genstand, der skal erstattes. Der behaver ikke at veere tale om
samme fabrikat eller maerke.

Erstatningen reguleres herefter ud fra teltet eller markisens alder pé& skadetidspunktet i
henhold til tabellen p& naeste side.



Fortelt eller . Stationaer
Kerende campingvogn

markisens alder campingvogn
0-2ér 100% 100%
2-3ar 100% 80%
3-4ar 80% 60%
4-5ér 70% 40%
5-6ar 60% 20%
6-7ar 50% 10%
7-8ar 30% 10%
8-9ar 20% 10%
9 ar 10% 10%




4. Sadan erstattes din campingvogn

Husk:

Skaden pé& din campingvogn erstattes enten ved:
® Reparation af campingvognen.

Udbetaling af kontanterstatning.
Nyvaerdierstatning.

Erstatning af tilbeher.

Daekning af transportomkostninger.

4.1 Reparation af campingvognen

Hvis vi vaelger, at campingvognen skal repareres, saetter vi den i vaesentligt samme
stand som fer skaden. Vi forbeholder os retten til at anvise reparater og leverander af
reservedele. Reparation mé ikke begynde for, det er aftalt med os. Mindre reparationer
kan dog saettes i gang, hvis det vil vaere ulovligt at kere videre med campingvognen,
som den er.

Hvad er ikke dekket?

e Du far ikke erstatning for:
- Foragede udgifter ved reparation foretaget uden for normal arbejdstid.
- Forbedringer, fx som falge af nadvendig udskiftning of slidte eller taerede dele.
- Forringelse af campingvognens vaerdi som felge aof reparation.
- Farvenuancer efter lakering, forskelle i feelge efter reparation eller udskiftning af et
eller flere hjul.




Er skaden sket, mens campingvognen var overladt eller solgt til reparater eller

forhandler, erstattes efter falgende regler:

e Reparationer, der kan udferes p& den pagaeldendes eget vaerksted eller andre
vaerksteder under samme ejerskab, erstattes til nettopriser.

e Reparationer, der ikke kan udferes pé den p&gaeldendes eget vaerksted, og derfor
udbedres p& andre vaerksteder, erstattes med det belgb, den pdgaeldende normalt
betaler for den slags reparationer.

e Forhandleren eller vaerkstedet haefter for den aftalte selvrisiko, der er i
forsikringsaftalen.

e Hvis reparater eller forhandler kan godtgere at vaere uden skyld i skaden, erstattes
efter seedvanlige vaerkstedspriser.

4.2 Kontanterstatning

Erstatningen fastsaettes til det beleb, en campingvogn af tilsvarende type, alder og stand

vil kunne kabe for kontant, hvis:

e Skaden er s& stor, at en reparation efter vores vurdering ikke kan betale sig.

e Campingvognen ved tyveri eller rgveri ikke er fundet inden 28 dage effer anmeldelse
til politiet og til os.

Du kan valge at f& en skensmaessig kontanterstatning ved en delvis skade, hvis skaden
er af begraenset omfang og ikke udger en sikkerhedsrisiko.

Campingvognen tilhgrer os, nér der er udbetalt kontanterstatning. Kontanterstatning
forudsaetter, at vognen afmeldes i motorregisteret, og at Told- og Skattestyrelsens regler
overholdes.

4.3 Nyveerdierstatning

Du har ret til nyveerdierstatning, nér din campingvogn er kebt som fabriksny, og skaden
sker indenfor det farste &r efter vognens ferste registrering, og reparationsudgiften
overstiger 50% af vognens nyvaerdi p& skadestidspunktet.

Campingvognen tilhgrer os, nar der er udbetalt kontanterstatning.

4.4 Erstatning af tilbehor

Vi har ret til at erstatte tilbeher, reservedele og veerkiaj med tilsvarende nyt eller brugt,
som i al vaesentlighed svarer til det beskadigede. @nsker du ikke genlevering, betaler
vi erstatning svarende til den pris, vi kan kabe tingen til hos den anviste leverander. Du
kan veelge at f& en skensmaessig kontanterstatning ved en delvis skade, hvis skaden er
af begraenset omfang.



4.5 Dz=kning af transportomkostninger

Har du kebt kaskoforsikring eller stilstandsforsikring, betaler vi nedvendige omkostninger
til transport af campingvognen til naermeste reparater, hvis skaden er daekket af

den valgte forsikring og nedvendigger transport. Er campingvognen fundet efter et
tyveri, betaler vi nadvendige omkostninger til at transportere campingvognen hjem.
Forsikringen daekker ikke transportomkostninger, hvis de er daekket af anden forsikring,
abonnement eller lignende.




5. Indbo

A

Hvis du har valgt denne daekning, fremgér det of din police.

Campingvogne fungerer ofte som sommerhuse. Derfor har de fleste indbo liggende fast
i deres vogn, det kan veere gryder, service, fiernsyn, hynder, stole, grill mv. Nér tingene
er permanente i campingvognen, skal du have en indboforsikring, der daekker disse, da
de ikke vil vaere omfattet af din almindelige indboforsikring.

Forsikringen daekker ligeledes cykler, der befinder sig fast i din campingvogn. Du skal
blot vaere opmaerksom pd, at det er en forudseetning for daekning ved tyveri, at cyklen
var aflést med godkendt I&s, og at du kan oplyse cyklens stelnummer.

Hvad er ikke d=kket?

Forsikringen omfatter ikke

e Guld, salv, platin, perler, zedelstene og smykker.

* Kontanter, veerdipapirer, mgnt- og frimaerkesamlinger.

Antikviteter, malerier, kunstvaerker, vin og spiritus.

Motoriserede keretajer og tilbeher.

Smdbé&de, kanoer, kajakker, windsurf- og kitesurfboards og lignende samt tilbeher.
Genstande, der er eller ville vaere omfattet af din indboforsikring.

Forsikringssum

Forsikringen daekker indbo i campingvognen med den aftalte forsikringssum, som
fremgér i din police. For hver anmeldt skade, kan der maksimalt udbetales et beleb
svarende til den aftalte forsikringssum.

Du skal vaere opmaerksom pd, at forsikringen maksimalt daekker op til 5.000 kr. pr.
enkeltgenstand.

| forbindelse med en skade daekkes rimelige udgifter til redning og bevaring af de
forsikrede ting.



-

Hvad er dekket?

Brand
e Vi definerer brand som: Lessluppen, flammedannende ild (ildsvade), der kan brede
sig ved egen kraft.

Eksplosion

e Der kan opsta eksplosioner, nar der sker en hurtig kemisk reaktion, hvorved der
opstar hgj varme, hvilket udlaser en eksplosion. Skulle du veere s& uheldig at
opleve dette, s& har vi din ryg og hjselper dig sikkert videre.

Direkte lynnedslag

o Det sker heldigvis sjseldent. Men du kan risikere, at et lyn slar direkte ned i din
campingvogn. Sker der skade pé selve vognen eller forsikrede genstande eller
installationer, daekker forsikringen naturligvis. Det er et krav, at der er synlige spor fx
gnist eller brandmaerker efter lynnedslaget.

Elskade

o De fleste har lys eller anden elekiricitet i deres campingvogn. | sé fald kan du risikere,
at der sker en skade pa en elekirisk leder eller komponent. Er det tilfeeldet, daekkes
falgende &rsager til skaden:
- Kortslutning
- Induktion
- Overspaending

Udstremning af vand
e Forsikringen daekker skader ved pludselig udstremning (ikke dryp eller udsivning) af
vand fra installationer eller beholdere p& 10 liter og derover.

Skade som folge af voldsomt sky- eller tebrud, storm eller snetryk

e Du er daekket for nedbers-, storm- og snetrykskader, hvis disse er en umiddelbar felge
af anden daekningsberettiget skade p& campingvognen, hvori de forsikrede ting
befinder sig.

Fzerdselsuheld
o Forsikringen daekker tab og beskadigelse af ting ved feerdselsuheld fx sammensted,
pékersel og vaeltning.
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Hvad er dekket? (fortsat)

Haervaerk

¢ Har nogen edelagt din campingvogn med vilje2 Sa er der tale om haervaerk, og det
er selvfolgelig daekket. Forsikringen daekker ligeledes dine ting mod haervaerk, hvis de
er i din campingvogn eller udenders i forteltet.

-

Hvad er ikke dekket?

Brand

* Forsikringen daekker ikke, hvis der er tale om svidning, forkulning, overophedning
eller smeltning. Det samme ger sig gaeldende med ting, der udsaettes for ild eller
varme med vilje.

Eksplosion

e Forsikringen daekker ikke skader ved spraengninger. Fx kan en trykkoger med
tilstoppet ventil spraenge, men ikke eksplodere, da der ingen antaendelse eller kemisk
proces opstdr i disse tilfelde.

Elskade

* Fejlkonstruktion, fejlmontering, fejltilslutning, forkert udfert reparation eller
skader sket under reparation. Som man kan fornemme, s& skyldes det, at forsikringen
ikke daekker for andres fejl. Serg derfor for at kontakte din reparater og anmeld
skaden ved dem. Méske de har en forsikring, der daekker dig.

e Er du daekket af en garanti eller serviceordning? S& skal du henvende dig til det
firma, da denne forsikring s& ikke daekker din skade.

Udstremning af vand
e Skader, der opstér ved péfyldning eller aftapning af vand.
e Skader, der opstér som felge af frostspraengning.

Skade som folge af voldsomt sky- eller tezbrud, storm eller snetryk
e Skader p& udenders ting, herunder ting der befinder sig i fortelt eller opbevaringstelt.
e Skader som felge af oversvemmelse fra hay, fiord, se eller vandlgb.
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Hvad er ikke dekket? (fortsat)

Haervaerk

* Forsikringen daekker ikke, n&r haervaerket er begdet af en person omfattet af
husstanden, eller af en anden person, der med din filladelse eller lovligt befinder sig i
din campingvogn.

-

5.1 Tyveri

Hvad er dekket?

Tyveri fra aflést campingvogn (hele aret)

e Forsikringen daekker tyveri af dine ting, nér de bliver stjélet fra din aflaste
campingvogn.

e Forsikringen daekker op til det beleb, der fremgar i din police.

Tyveri i uaflédst campingvogn, telte eller udenfor (beboet)

® Naér du befinder dig i campingvognen (ogs& defineret som beboet), daekkes tyveri af
dine ting, der befinder sig udenders ved campingvognen samt ting i uaflést fortelt,
opbevaringstelte eller campingvognen.

e Forsikringen daekker op til 25% af den valgte forsikringssum.

Tyveri i aflaste telte (ubeboet)

e | perioden 1. marts til 31. oktober, daekker forsikringen tyveri af dine ting, fx
campingmebler, kekkengrej, service, bestik, eller sengetaij, der befinder sig i aflast
fortelte eller opbevaringstelte, selvom din campingvogn er ubeboet. Forsikringen
daekker op til det belgb, der fremgér i din police.

Reveri/overfald og ran

e Forsikringen daekker raveri og overfald, det vil sige tyveri, som sker under anvendelse
af vold eller trusler om anvendelse af vold.

® Du er daekket for tyveri, der sker &benlyst og uden vold eller trusler, hvis du med det
samme ré&ber om hjzelp (ran).
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Hvad er ikke dekket?

Tyveri fra aflést campingvogn (hele éret)
e Husk at gemme din elektronik vaek, s& det ikke er synligt udefra, ellers daekker
forsikringen ikke tyveri heraf.

Tyveri i uaflast campingvogn, telte eller udenfor (beboet)

e Husk at gemme din elektronik vaek, s& det ikke er synligt udefra, ellers daekker
forsikringen ikke tyveri heraf.

e Forsikringen daekker ikke de ting, du glemmer, taber eller forleegger.

Tyveri i aflaste telte (ubeboet)

e Tyveri af elektronisk udstyr, grill, gasapparater, gasflasker og cykler, er ikke daekket,
nér campingvognen er ubeboet. Forsikringen daekker ikke de ting, du glemmer, taber
eller forleegger.

Roveri/overfald og ran
* De ting, du glemmer, taber eller forleegger er ikke dackket.

5.2 Sadan erstattes dit indbo

Forsikringen erstatter op til den sum, du har valgt p& din police.
Har du behov for en lavere/hgjere sum, kan du altid kontakte os og fé& det aendret.

De ting, du har kgbt inden for de seneste to &r fra ny, erstattes med
genanskaffelsesprisen for tilsvarende nye ting.

For genstande zeldre end to ér, kan vi foretage et rimeligt fradrag for vaerdiforringelse,
fx som felge af alder, brug, mode, nedsat anvendelighed eller andre omsteendigheder.

Du kan f& erstattet dine ting ved enten at:

e Reparere, sd genstanden er i samme stand som far skaden.

® Fremskaffe tilsvarende genstand som den, der er beskadiget eller stjdlet, s& det i
vaerdi, kvalitet, anvendelse og udseende i al vaesentlighed svarer til den ting, som
skal erstattes. Vi kan vaelge at genlevere med brugte ting.

e Udbetale et kontant beleb, svarende til det beleb vi kan genanskaffe tingene fil.
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Husk:
Er der valgt selvrisiko, fratraekkes den din erstatning.

5.3 Moms

Vi erstatter skadeudgiften inkl. moms. Tilharer campingvognen en registreret
virksomhed, skal virksomheden betale moms i det omfang, momsen kan traekkes fra i
momsregnskabet. Vi lsegger momsen ud overfor reparateren og sender opgerelsen til
virksomheden ved skadens afregning. Betales momsen ikke senest 14 dage efter pdkrav,
forbeholder vi os ret til at opsige kaskoforsikringen med 14 dages varsel og sende
kravet om moms til retslig inkasso.

Er campingvognen leaset, kan leasingejer traekke momsen fra i leasingselskabets
momsregnskab, og momsen opkraeves hos dette. Ved kontanterstatning fratraekkes
momsen i erstatningsbelgbet.

5.4 Tilbagebetalt erstatning (regres)

Vi kan kraeve en udbetalt erstatning tilbagebetalt, hvis vi er blevet pdlagt at betale
erstatning for en skade, som ikke er daekket af forsikringen, eller hvor den sikrede ikke
har overholdt vilk&rene i aftalen, fx:

e Huvis vi har betalt erstatning til en panthaver.

e Hvis skaden er forvoldt ved grov uagtsomhed.

e Hvis der er afgivet urigtige oplysninger, eller vi ikke har féet besked om aendringer,
der har betydning for prisen p& din forsikring. Fx hvis campingvognen anvendes fil
udlejning. Vi kan kraeve belabet refunderet, hvis vi har erstattet en skade, der ikke er
daekket af forsikringen.

Husk:

Vi kan kraeve en udbetalt erstatning tilbagebetalt af den, der er ansvarlig for en skade
efter Faerdselslovens § 104, og som har forvoldt skaden med forsaet. Er skaden forvoldt
med vagtsomhed, kan vi kun kraeve tilbagebetaling, hvis uagtsomheden kan betegnes
som grov uagtsomhed jsevnfer Faerdselslovens § 108 stk. 2.

5.5 Forzzldelse

For daekning af skader geelder de almindelige bestemmelser om forzeldelse i lov om
forsikringsaftaler og lov om foraeldelse.
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6. Vejhjzelp

A

Hvis du har valgt denne daekning, fremgér det of din police.

6.1 Hvor er du dekket?

Der ydes vejhjzelpsassistance i Danmark (med undtagelse af Feereerne og Grenland)
samt Europa indtil Uralbjergene i Rusland og Bosporus i Tyrkiet. Der ydes assistance
inden for deekningsomrddet. Pa transitruten E65 mellem Malmé og Ystad, samt indtil en
kerselsafstand p& 25 km syd for den dansktyske graense, er abonnementsdaekningen
den samme som i Danmark. P& SOS Dansk Autohjzelps hjemmeside kan du se listen
over lande, der er omfattet af ordningen samt de fuldsteendige vilkar for redning i
udlandet.

Abonnementet deekker en dansk indregistreret campingvogn, uanset om campingvognen
er ejet, lejet eller l&nt. Abonnementsdaekningen forudsaetter, at der er nummerplader pé
campingvognen, medmindre nummerpladerne er blevet stjdlet, og det er politianmeldt.
Ved rekvirering af assistance i s&danne filfselde skal politiets journalnummer oplyses.

Abonnementet er et tilllegsabonnement, der knytter sig til vejhjzelpsdaekningen

pé& et karetej, som lovligt kan have det forsikrede pahaengskerets| efterspaendt.
Vejhjeelpsdaekningen pa keretajet skal veere tegnet via et abonnement hos SOS Dansk
Autohijeelp. Har du vejhjeelp gennem din bilforsikring, s& er du daekket hos SOS Dansk
Autohjeelp.

Ved konstruktionsmaessige aendringer pé& campingvognen tager SOS Dansk Autohjzelp
forbehold for at opkraeve ekstra betaling for assistancer, der kraever specialudstyr som

falge heraf.

Vi samarbejder med SOS Dansk Autohjeelp, der hjzelper dig, hvis skaden skulle ske i

Danmark.
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6.2 Fordele ved at tilkebe vejhjzelp til din campingvogn:

Har du en bil forsikret gennem easySure, vil din campingvogn altid blive taget med,

hvis den er efterspaendt. Hvorfor s& vaelge dette produkt teenker du2 Det skal du pga.

falgende fordele:

¢ Din campingvogn er daekket hvis den udlé&nes, da abonnementet da felger den
forsikrede campingvogn.

e Du har daekning i Europa, hvor vejhjalp pd din bil er begraenset til Danmark.

e Du fér ogsé hjelp, hvis du fér behov for assistance, og campingvognen ikke er
efterspaendt et koretgj.

6.3 | tilfelde af skade

Skulle du have behov for vejhjzlp, skal du kontakte SOS Dansk Autohjzelp pé telefon:
+45 70 10 80 90. Husk at have dit registreringsnummer klar, sé& kan de hjzelpe dig
hurtigere.

Husk:

Der er en karensperiode pé& syv dage pé vejhjzlp, efter forsikringen pé din
campingvogn er tr&dt i kraft. Eksempel: Du har tegnet en campingvognforsikring, der
treeder i kraft 1. juni, et halvt &r senere gnsker du vejhjzelp pa din forsikring. Denne vil
treede i kraft syv dage efter tilkebsdatoen. Hvorimod du ville have daekning fra dag ét,
hvis du havde tegnet forsikringen med vejhjzelp fra 1. juni.

Hvad er dekket?

e Der ydes en assistance pr. uheld/driftsstop, uagtet om det er pd bilen eller
campingvognen.

e Forsikringen daekker hvis du udl&ner campingvognen, da abonnementet felger den
forsikrede campingvogn.

® Ved assistance forbeholder SOS Dansk Autohjzelp sig ret til at forlange havarerede
campingvogne afleesset for eventuelt gods.

e Hvis campingvognen er udsat for skade eller driftsstop, og den ikke kan repareres pé
stedet, fransporteres den til bopael eller vaerksted i samréd med dig.

* Ved driftsstop/skade pa bopaelsadresse transporteres campingvognen til vaerksted
efter dit valg.
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Hvad er dekket? (fortsat)

e Hvis nedbruddet er pd bilen, kommer campingvognen med til felles
bestemmelsessted, hvis SOS Dansk Autohjzelp udferer assistancen.

® Ved nedbrud pd bilen og SOS Dansk Autohjzelp ikke udfgrer assistancen, bugseres
campingvognen il gnsket adresse indenfor en radius af 50 km. fra nedbrudsstedet,
eller til neermeste SOS Dansk Autohjzelp station. Her opbevares den i op til fem dage
uden beregning. Hvis campingvognen ikke afhentes indenfor fem dage, faktureres for
opbevaring effer gaeldende prisliste.

e Er campingvognen kert i en greft eller kert fast i jord, mudder, sand eller sne, ydes
der fritraekning eller bjeergning. Ved fritraekning p& hjemmeadressen er det en
forudsaetning, at der efter SOS Dansk Autohjzelps vurdering er foretaget tilstraekkelig
snerydning. Er der efter fritraekningen eller bjsergningen fortsat driftsstop pa
p&haengskeretaiet, forsager SOS Dansk Autohjzelp at nedreparere pdhaengskeretoiet.

e Ved driftsstop forsager SOS Dansk Autohjzelp at nedreparere campingvognen. En
nedreparation er en midlertidig afhjeelpning of driftsstoppet, eksempelvis teknisk
assistance over felefonen, mindre reparationer af campingvognen og lignende,
herunder udskiftning af mindre reservedele. Eventuelle forbrugsvarer, reservedele og
lignende skal betales kontant pé stedet.

e Der tilbydes vejhjeelp pé op til tre érlige assistancer i Danmark.

e Hyvis fereren af bilen bliver ramt af akut opstdet sygdom eller kommer til skade
under kersel, s& fereren ikke selv kan forszette kerslen, yder SOS Dansk Autohijzelp
assistance. Assistancen omfatter hjemtransport af bilen til din adresse eller transport
af bilen til valgfrit vaerksted. Hjemtransport af bilen p&begyndes indenfor 24 timer
efter anmodningen herom. SOS Dansk Autohjeelp tilbyder at arrangere og afholde
omkostningerne til transport af bilen samt fareren og eventuelle passagerer, der lovligt
kan vaere i bilen, til naermeste lzege eller andet behandlingssted. Transporten er et
servicetilbud, og kan ikke benyttes, hvis fereren har behov for akut redningstjeneste
eller l=gehjzlp.
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Hvad er ikke dekket?

e Bugsering imellem vaerksteder.

e Hvis campingvognen transporteres af SOS Dansk Autohjzelp mellem landsdele, og
det medfarer en feerge- eller broafgift, afholder SOS Dansk Autohjzelp ikke disse
udgifter. Du vil blive opkraevet disse udgifter af SOS Dansk Autohjzlp pé stedet.
Transport af bilen mellem landsdele planlaegges af SOS Dansk Autohjzelp via
samletransport og sker hurtigst muligt, dog maksimalt indenfor tre degn.

e Som betingelse for assistance kan SOS Dansk Autohjzelp forlange, at trailere og
campingvogne aflaesses for gods/indhold (inkl. heste i hestetrailere) forud for, at
assistancen ydes. Selve af- og péleesning er ikke daskket af abonnementet.

e Der ydes ikke assistance ved tyveri af p&haengskeretgijet eller nummerplader.

e SOS Dansk Autohjzelp yder ikke assistance ved kroniske lidelser, der er
diagnosticeret inden kerslens p&begyndelse. SOS kan forlange, at en lzege
dokumenterer sygdommens opst&en/aktualitet. Eventuelle udgifter til dokumentationen
afholdes af kunden.

e Assistancer, der ikke er omfattet af daekningen, betales til SOS Dansk Autohjeelp effer
regning.

e Assistancebehov, der kendes pé& tidspunktet for oprettelse/keb af vejhijzelps-
daekningen, omfattes ikke af forsikringen.

SS90
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